Ubytovaci idad APARTMANY PETROV platny od 1.6.2018

Podminky a zplsob ubytovani

1 Apartmany Petrov (dale jen ubytovatel) je opravnén ubytovat jen klienta,
ktery se radné prihlasi. Za timto Ucelem predloZi k nahlédnuti na recepci ihned
po prichodu svij obcansky prikaz nebo jiny platny prikaz totoznosti, cestovni
pas nebo jiny cestovni doklad ve smyslu zakona o pobytu cizincti na izemi CR.

2 Na zakladé objednaného ubytovani se klient v den pfichodu m(ize ubytovat od
15 hod. do 19 hod. Do té doby je apartman pro klienta rezervovan, pokud
v objednavce nebyl jiny poZadavek a ubytovatel jej potvrdil.

3 Klient odhlasi sviij pobyt nejpozdéji do 10 hod. Do této doby apartman uvolni,
pokud nebylo dohodnuto jinak. Pokud klient neuvolni apartman do 10 hod.,
muUZe ubytovatel UCtovat pobyt za cely nasledujici den, pokud nebylo predem
domluveno jinak.

4 Ubytovatel si vyhrazuje pravo ve vyjimecnych pripadech nabidnout klientovi
jiné ubytovani, nez bylo pavodné dohodnuté, pokud se podstatné nelisi od
potvrzené objednavky.

5 Ubytovatel poskytuje svym klienttim sluzby v rozsahu, v jakém byly vzdjemné
dohodnuty a v rozsahu, v jakém to urcuje pfislusny pravni predpis.

6 Klient je povinen prizpUsobit pobyt v apartmdnech svému aktualnimu
zdravotnimu stavu a fyzickym i psychickym schopnostem.

Platba za poskytnuté ubytovéni a storno poplatky

7 Za ubytovani a poskytnuté sluzby je klient povinen uhradit cenu v souladu
s platnym cenikem ubytovani. Klient hradi celou ¢astku za ubytovéniv den
nastupu na ubytovani. Cenik sluzeb za prechodné ubytovani je k nahlédnuti na
recepci.

8 V pripadé zkraceni pobytu klientem ma ubytovatel pravo klientovi vyuctovat
plnou vysi dohodnuté ceny za celou délku pobytu.

9 V pripadé odstoupeni od smlouvy o ubytovani si ubytovatel vyhrazuje pravo
vyzvat zdkaznika k okamzitému vyklizeni ubytovacich prostor.

Zodpovédnost klienta

10 Povinnosti klienta a vSech zucastnénych je, chovat se tak, aby nedoslo k jejich
Ujmé na zdravi nebo majetku. Dohlédnout na déti pfipadné jim zajistit dozor,
ktery by predesel jejich moznému Urazu v ubytovani i v jejim okoli. Rédné
uzivat ubytovaci prostory, dodrzovat v nich poradek a Cistotu. Pri odchodu z
ubytovacich prostor uzaviit okna, vodovodni kohoutky, zhasnout v pokoji
svétlo a zamknout dvere.

11 Bez pritah( oznamit potfebu provedeni oprav v ubytovacich prostorach.
Bezodkladné ozndmit poskozeni nebo skodu, kterou klient nebo osoba s nim
ubytovand v ubytovacich prostorach zpusobil. Klient je povinen uhradit
pfipadnou skodu vzniklou v prostorach vyhrazenych k ubytovani nebo volné
zédbavé, vcetné nahrady uslého zisku do ¢astky 20 tis. K¢. Vyssi skody vzniklé v
prostorach vyhrazenych k ubytovani nebo volné zébavé, a to v pIné vysi,
véetné nahrady uslého zisku ve vysi platné ceny za ubytovani po celou dobu,
po kterou bude pokoj/apartman/ vyfazen z provozu mdze ubytovatel
narokovat v souladu s platnym novym obcéanskym zakonikem. Tuto povinnost
ma klient i v pfipadé, Ze Skodu zplsobi déti nebo jiné osoby ubytované s
klientem.

12 Klient nesmi bez souhlasu ubytovatele:
- Provadét podstatné zmény v ubytovacich prostorach (stéhovat nabytek,
apod.).
- PouZivat v prostorach vlastni spotfebice.
- Pfenechat prostory vyhrazené k ubytovani jiné osobé.

13 Klient dale v prostorach ubytovani nesmi:
- Koufit ve viech prostorach.
- Drzet, vyrabét nebo prechovédvat omamné nebo psychotropni latky anebo
jedy, nejde-li o IéCiva, jejichZ uzivani bylo zdkaznikovi predepsano lékarem.
- Nosit zbran a stfelivo nebo je jinak prechovédvat ve stavu umoznujicim
jejich okamzité pouZziti.

Zodpovédnost ubytovatele

14 Ubytovatel je povinen odevzdat klientovi ubytovaci prostory ve stavu
zpUsobilém pro radné uzivani a zajistit mu neruseny vykon jeho prav
spojenych s ubytovanim. Ubytovatel dba na odstranéni oznamenych zavad
bez zbyte¢nych pritahl a je povinen udrZovat ubytovaci prostory v fadném
technickém a hygienickém stavu. Ubytovatel ma pravo, aby proved! po
ukonceni pobytu klienta, prohlidku ubytovacich prostor v jeho pritomnosti.
Zdékazniky prosime, aby tuto ¢innost nepovazovali za projev ned(iveéry.
Dékujeme za pochopeni. Ubytovatel nezodpovidé za Ujmu na zdravi (pfipadné
Skody na majetku) klient(, ktera vznikla jejich neopatrnosti, nepozornosti,
nedbalosti, Spatnym pouzivdnim nebo $patnym dohledem (dozorem).

V3eobecné platné ustanoveni

15 Klient ma pravo uZivat prostory vyhrazené k ubytovani, jakoZ i spole¢né
prostory ubytovani. Na zacatku ubytovani obdrzi kli¢. Tento kli¢ je povinen
vratit ubytovateli nejpozdéji pfi ukonceni ubytovani. Klient je povinen predejit
ztraté ¢i odcizeni tohoto klice a nepGjcovat ho osobam, které nejsou
ubytovany. Pfi ztraté, odcizeni, nebo zneuziti klice je klient povinen zaplatit
ubytovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢; tim neni dotceno pravo
ubytovatele domahat se nadhrady zpUsobené Skody.

16 Doprava na misto pobytu je individuaIni a veskeré naklady s dopravou na
misto pobytu hradfi klient. Pobytu se Ucastni pocet osob specifikovany v
objedndvce.

17 Pro déti do véku 3 let Ize objednat postylku zdarma pfi rezervaci v on-line
systému. Ucast vice ne? 1 takového ditéte na pobytu, v ramci jednoho pokoje
/apartmanu/, je tfeba z kapacitnich ddvodd predem projednat s
ubytovatelem.

18  Vdobé od 20.00 hod do 7.00 hod plati reZim no&niho klidu, kdy je zékaznik
povinen chovat se tak, aby ostatni nerusil nadmérnym hlukem. Za nedodrZeni
noéniho klidu bude uloZena pokuta 5 000 K¢&. Party v ramci ubytovacich prostor
nejsou dovoleny.

19 V zdjmu Uspor energie a potazmo ohleduplnosti k Zivotnimu prostredi Vas
Zadame, abyste v zimnim obdobi nevétrali dlouhodobé, natoz pak za icelem
snizeni teploty v pokoji. V pripadé delsiho, nez tydenniho pobytu jsou na
pozadani po tydnu ménény ruéniky. Uklid si béhem pobytu provadi zékaznik
sam.

20 Ubytovéni s domacimi mazlicky je mozné za Uplatu 250 K& / noc a za dodrzeni
nize uvedenych podminek.

- Pes (jiné zvire) musi byt slusné vychovany, nesmi skrabat po nabytku, vélet
se v postelich, pfipadné po calounéném nabytku.

- Maijitel psa bude dohliZzet na jeho chovani, aby nedoslo k poskozeni
vybaveni ubytovani. Dojde-li k poskozeni vybaveni, je majitel psa povinen
uhradit vzniklou Skodu.

- Majitel zajisti pro psa pelisek, misku na Zradlo i vodu z vlastnich zdrojd,
nikoli z vybaveni ubytovéni.

21 Klientovi neni dovoleno brat do pokojt sportovni naradi a predméty
(kocarek), pro jejiz Gschovu je vyhrazeno misto v garazi v pfizemi. Tyto véci je
nutno opatfit vlastnim zamkem, z dlvodu pfistupu vsech ubytovanych.
Ubytovatel neruci za pfipadné ztraty.

22 Ubytovatel doporucuje klientlim, aby klenoty, penize a jiné cennosti
nenechavali v pokojich. Ubytovatel ve smyslu ust. § 434 odst. 1 obc¢anského
zdkoniku neodpovida za ztratu ¢i Skody na uvedenych vécech.

23 Parkovani vozidel klientd je umoznéno na blizkém parkovisti. Tato plocha je
volné pfistupna, a proto ubytovatel neruci za pfipadné odcizeni vozidla, nebo
véci v ném.

24 Hlavni vchod je monitorovan kamerovym systémem. Ubytovatel se zavazuje
vyuzivat monitorovaci systém pouze pro Ucely ochrany a poradku.

25 Stiznosti klient( a pfipadné navrhy pfijima recepce ubytovani. Klient je
povinen dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho radu. V pripadé, Ze klient
nedodrzi ubytovaci rad, ma ubytovatel pravo odstoupit od poskytovani
ubytovacich sluzeb.

26 Klient poskytujici ubytovateli pfi vzniku ubytovaci sluzby své osobni Gdaje ze
svych dokladd souhlasi se zpracovanim a uchovanim svych osobnich udajd ve
smyslu zak. ¢. 101/2000 Sb. V platném znéni.



